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被災地の方の電話番号（自宅が被災地のときは自宅の電話番号） 

市外局番－×××－×××× 

☆ 提供開始、登録できる電話番号など運用方法・提供条件については、状況に応

じて NTT が設定し、テレビ・ラジオ・NTT 東日本ホームページなどを通じて

皆様にお知らせいたします。 

☆ 伝言保存期間は録音してから48時間（体験利用時は6時間） 

☆ 電話番号あたり1～10伝言（提供時にお知らせいたします。） 

☆ 伝言の登録・再生時の通話料のみ必要です。伝言蓄積などのセンター利用料は

無料です。 

☆ 体験期間…災害時以外にも、災害用伝言ダイヤル（１７１）をご体験していた

だけるように「体験利用日」を設定しております。ぜひ利用してみてください。 

・ 正月３が日（１月１日0：00～1月3日24：00） 

・ 毎月1日、15日（0：00～24：00） 

・ 防災週間（8月３０日9：00～9月5日17：00） 

・ 防災とボランティア週間（1月15日9：00～21日17：00） 

 

災害用伝言ダイヤルとは、地震など大災害発生時に被災地への通信が増加

し、繋がりにくい状況になった場合に提供が開始される声の伝言板です。 

「１７１」をダイヤルし、利用ガイダンスに従って録音・再生を行います。 

 

 

 

 

□1 □7 □1 をダイヤル 

 

録音は１をプッシュ 

暗証番号を利用する 

録音は３をプッシュ 

 

再生は２をプッシュ 

暗証番号を利用する 

再生は４をプッシュ 

 

   

録音します。（30秒以内） 

ダイヤル回線 プッシュ回線 

１＋♯ 

９＋♯ 

   

再生します。 

ダイヤル回線 プッシュ回線 

１＋♯ 

９＋♯ 


